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Magazzini in evoluzione perpetua:
quando la flessibilita diventa strategica

Le sfide del magazzino
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Quale processo logistico
impatta
la customer experience?

Solo la consegna?
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Le quattro —
colonne

portanti del —J E=3
magazzino
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Picking & Scorte

Riorganizzazione Smart
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Quale strategia?

Ottimizzare ...

* |0 spazio

* la movimentazione merce
* | percorsi

In un contesto omni-canale, questo
implica la necessita di poter applicare
delle strategie variabili in relazione
alle casistiche

Picking
dinamico

Omogeneita UdP

Percorsi di
raggruppamento

+

Area
dedicata

- Spazio

v
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Cosarivelano i dati dell’inventory?

» Quanti prodotti di classe C sono locati Ry —
in un posto picking di classe < C? / ) o~ F |7

« Quanti giorni senza movimentazione
per questo prodotto ubicato in posti di

classe A?
« Quanti prodotti di classe A sono senza "
pOStO pioking?
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Come lo slotting puo aiutare?

» Analisi dei posti picking e supporto alla ricollocazione
» Ottimizza la posizione dei prodotti nello spazio e nel tempo
* [dentifica I'ubicazione piu adatta per ogni articolo nel magazzino

* Migliora la produttivita degli operatori
 Riduce le distanze per lo stoccaggio e la preparazione
 Ottimizza I'uso dello spazio
 Riduce il numero di abbassamenti picking

[ ]}
 Attivazione immediata

s
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Operativita umana &
Automazione

Il giusto punto di equilibrio
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Quale modalita di preparazione applicare?

* Lo smart scheduling permette di variare le modalita di preparazione per ottenere una
migliore produttivita

* || portafoglio degli ordini viene analizzato e cio permette di:

* Frazionare un ordine di consegna (separare prodotti piccoli / voluminosi, separare i prodotti che
richiedono una confezione regalo ...)

 Selezionare le righe d’ordini con criteri comuni (giro di consegna, un numero di righe, un CAP ...) per
applicare una modalita ottimale di preparazione

Pick & Pack Pick Then Pack Massivo Pick Then Pack, w/ Sorting

Preparazione multi-ordini Prelievo massivo di ordini mono Prelievo massivo di righe
con le UdS cliente riga/mono pezzo d’ordine
Sorting & Packing
B2B «classico» Meno risorse in corsia Meno risorse in corsia
B2C: ordini urgenti o con Fase aggiuntiva di packing Fase aggiuntive di sorting &
prodotti numerosi o voluminosi velocizzata packing time consuming
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L’automazione, in quale contesto?

Exhibit 1: Characteristic levels of warehouse automation by industry

FMCG
(Fast-moving

® Le Sflde de”'automaZione Description Automotive Machinery Retail consumer goods)
sono specifiche per settore di §  wanuatwarehouse
a‘ttl\/lté’ prOdOttl e VO|Um| da No automation used igthe;vzrehouseﬁllb . .
pI’OCGSS steps are conducte ymanua dabour.
trattare

2 Assisted warehouse

Some process steps use mechanization to .
support manual labor, e.g. roller belts.

3 Partially automated warehouse

A part of the warehouse is automated while other . .
parts use manual labour, e.g. automatic high bay.

4 Highly automated warehouse

~—

Combinations of several automated processes .
are used, e.g. automatic unloading of trucks
and storing to high bay.

5 Fully automated warehouse

No manual labour except for IT/service
mechanics in the warehouse.

Source: Oliver Wyman analysis
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Un primo passo verso I’automazione: il conveyor

: -‘ !
i, -

49'/

Ventilazione supporto di Trasferimento dei bin in zona
prelievo in bin packing

%
"\

Etichettatura per la Pesatura Collo
spedizione spedizione
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Collaborazione automazione/uomo

Automated Guided Vehicle

L’AGV sposta gli scaffali dall’area di
stoccaggio all’area di prelievo

12

Autonomous Mobile Robot

LAMR trasporta uno o piu contenitori. Si
avvicina ai preparatori che si trovano nei
corridoi

Il robot indica al preparatore il prodotto
e la quantita da prelevare ed il
contenitore corretto in cui inserirli

s
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Tendam

+ 1,6M di prodotti
+950K clienti
+3M di ordini spediti
+7,5M di righe d’ordine spedite

Flussi
Ricevimento Pack Collo

Sorting per stoccaggio
Pack Collo o Referenza

Stoccaggio Aleatorio

Prepa e-Log

Preparazione per
settore (mezzanine,
uomo, donna...)

Pick Then Pack con
carrello 64 posizioni
(multi e mono)
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https://www.youtube.com/watch?v=1_NCtsMQqOU

Visibilita a 360°
in tempo reale

Processi e Risorse sotto controllo
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Homepage > Monitoraggio Ordini Cliente

CARICO / CAPACITA

Visibilita 360° | Tempo Reale
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Visibilita 360° | Come pianificare le risorse?

Avere le risorse necessarie,
con le competenze giuste,

per completare il lavoro in Ricevimento, stoccaggio, rifornimento, prelievo, imballaggio, spedizione e
tempo controllo dell'inventario.

Misurazione della produttivita

Ottenere delle proposte di Utilizzo del predictive per soddisfare le esigenze

p|anning per le risorse a - Pianificazione delle risorse
- Tempo di lavoro stimato

dISpOSIZIOI’]e - Equilibrio tra carico di lavoro/capacita

Conoscere il livello di Monitoraggio del livello di performance per tipo di

performance del magazzino missione, globale e per risorse

Sapere se il processo &

Maggior interazione con le squadre

- Awisi per il team leader
- Comunicare
- Cosa sta succedendo adesso?

ottimale per terminare
entro i tempi richiesti

17

per tipo di missione per decidere 'adeguamento
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Carico di lavoro e Capacita sono bilanciati?

« £ Adequacy
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ﬂMS Nuova Generazione

Aggiungi valore alla tua operativita

Ridurre le inefficienze e migliorare le attivita
di magazzino

Migliora la produttivita del tuo magazzino

Da centro di costo a centro logistico di
valore

Tecnologia
Sii performante

Approfittare del miglioramento continuo
Collaborazione
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Media Markt

+ 1M di prodotti
+900K clienti
+1,7M di ordini spediti
+2,5M di righe d’ordine spedite

Prepa e-Log
Preparazione per area

Flussi

Cross Docking , .
Pick & Pack multi-cliente
Consegne B2B,

Pick Then Pack (massivo
— smistamento -
packing)

Consegne B2C
(Homedelivery, Locker,
Click & Collect)

Sorter per ventilazione
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https://www.generixgroup.com/en/insights/use-case-id-logistics-and-mediamarkt

Quale processo logistico
impatta
la customer experience?

Anche i processi
all'interno del magazzino!
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CONNECTING BUSINESSES TOGETHER

generixgroup.com

Catherine Balavoine
Supply Chain Solutions Sales Expert

+39 346 238 4919
cbalavoine@generixgroup.com

generixgroup.com
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